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telpho10 Update 2.1.6

Datum: 31.03.2011
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WICHTIG

Nach dem Update folgende Aktionen ausfiihren:
1. Web-GUI > Anlage: Anderungen in System laden

2. Web-GUI - Endgeréte: Konfiguration an alle shom senden

HINWEIS

Nach dem Update wird nachts die Datei chan_sip.so in das Modulverzeichnis von Asterisk kopiert.
Dabei wird der Asterisk Server beendet und neu gestartet.

Betroffen sind Anlagen mit der Asterisk Version 1.2.40.
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Neuerungen

Standortanzeige gesperrter IP Adressen

Der Standort einer gesperrten IP Adresse kann Uber einen Link angezeigt werden. Es wird die Seite
http://www.getpos.de aufgerufen und die IP Adresse als Parameter Gbergeben.

Neue Seite ,,System Status“ in der Administrator Web-GUI

Auf dieser Seite werden folgende Informationen angezeigt:

1. Aktuelle Linux Version

2. Aktuelle Asterisk Version

3. Ping Ergebnis zum eingestellten Gateway

4. Ping Ergebnis zur IP Adresse 193.101.111.10 im Internet
5. Ping Ergebnis zum eingestellten DNS Server

6. Ping Ergebnis zum Host www.google.de im Internet

Die Seite wurde eingefiihrt um die Netzwerkkonfiguration, Gateway, Internet und DNS, zu prifen.
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Neue Seite ,,snhom Firmware“ in der Administrator Web-GUI

Diese Seite enthalt alle von der telpho10 unterstiitzen Firmwareversionen flr die snom Tischtelefone
300, 320, 360, 370, 820, 821 und 870.

Die Verteilung neuer Firmware ist jetzt zentralisiert. Sie kdnnen die Firmware sofort oder nachts
durchfihren.

snom Firmware

Firmware sofort aktuallisieren

[ Firmware Nachts aktuallisieren

Vorhandene Eintrage
snom 870
Version Dateiname Vorh.  Aktiv

[g.431 |snom870-6.4.31-5IP-r.bin Ja X
|g.4.18 |snome70-8.4.18-SIP-r.bin Ja O -
snom 821
Version Dateiname Vorh. Aktiv
[pa31 [snom821-8.4.31-SIP-r.bin Ja = x
|g.4.18 |snomg21-8.4.18-8IP-r.bin Ja O -
snom 820
Version Dateiname Vorh. Aktiv
[Ba31 [snom820-8.4.31-SIP-r.bin Ja =%
|g.4.18 |snom820-8.4.18-SIP-r.bin Ja O -
Beschreibung:
Feld Beschreibung
Version Firmware Version
Dateiname Dateiname der Firmware
Vorh. Ja = Die Firmware ist auf der telpho10 vorhanden
Aktiv Aktuell verwendete Firmware
i Download der Firmware auf die telpho10
p o4 Léschen der Firmwaredatei auf der telpho10

Aktionen und Einstellungen:

Feld Beschreibung

Firmware sofort aktuallisieren | Die Firmware aller snom Telefone wird sofort aktualisiert

I Firmware Machts aktuallisieren | Wenn aktiv wird die Firmware aller snom Telefone nachts
aktualisiert. Die Aktualisierung findet um ca. 4.00 Uhr statt.

Hinweis: Die Aktualisierung der Firmware wird nur an snom Telefonen durchgefihrt welche via Auto-
Provisioning konfiguriert sind.
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Firmware sofort updaten

Klicken Sie auf den Link Firmware sofort aktualisieren
Die eingestellte Firmware wird bei allen snom Endgeréten eingetragen und anschlieBend eine

NOTIFY Message an alle snom Telefone gesendet welche das Firmware Update anst6Bt.

Firmware nachts updaten

Markieren Sie die Option LI Firmware Nachts aktualisieren ynd klicken Sie anschlieBend auf
Speichern.

Um ca. 4:00 Uhr nachts wird bei allen snom Endgeréten die ausgewahlte Firmware eingetragen und
eine NOTIFY Message an alle snom Telefone gesendet welche das Firmware Update anstdBt.
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snom Funktionstasten auslesen

Bisher konnten unter ,Endgerat bearbeiten® die Funktionstasten der snom Telefone nicht ausgelesen
werden.

Dies ist aber dann sinnvoll wenn bei einer Umstellung auf Auto-Provisioning die bestehenden
Funktionstasten tbernommen werden sollen.

Vorgehensweise bei einer Umstellung

1. Notieren Sie sich die MAC Adresse des snom Telefons.

2. Offnen Sie in der Administrator Web-GUI die Bearbeitungsseite des Endgerétes.
3. Aktivieren Sie das Feld Funktionstasten auslesen.

4. Kilicken Sie auf Speichern. Die snom Funktionstasten werden ausgelesen und in die Datenbank
geschrieben.

5. Tragen Sie im Feld MAC Adresse die MAC Adresse des snom Telefons ein.

6. Klicken Sie auf Speichern.
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Anderungen

Sicherheit SIP REGISTER (Anmeldung) oder SIP INVITE (Rufaufbau)

Hinweis: Betrifft Asterisk Version 1.2.40

Versucht ein SIP Client eine Anmeldung oder einen Rufaufbau mit ungiltigen Usernamen oder
Passwort wird die IP Adresse des SIP Clients sofort gesperrt. Zusatzlich wird die IP Adresse in die
Tabelle blockedips eingetragen und eine Datei (Dateiname = IP Adresse) im Verzeichnis
/ust/telpho/data/blockedips angelegt. Ist diese Datei vorhanden werden weitere Anfragen des SIP
Clients vom Asterisk nicht beantwortet.

In der Administrator Web-GUI werden die gesperrten IP Adressen unter Info > Gesperrte IP
Adressen angezeigt.

Diese Sicherheit ist aktiviert wenn unter Anlage 2 VolIP Einstellungen der Wert von Sicherheit
Anmeldung Endgerite = 1 ist.

Teilnehmer IVR Rufmenius

Bisher: Das IVR Rufmend ist aktiv wenn das Feld IVR und das Feld Ein/Aus der Rufweiterleitung
aktiviert ist.

Neu: Das IVR Rufmen ist aktiv wenn das Feld IVR der Rufweiterleitung aktiviert ist. Ist das Feld Ein
der Rufweiterleitung ebenfalls aktiviert greift die Rufweiterleitung und nicht das Rufmen(.

Hinweis: Die Gestaltung der Rufweiterleitungen wurde geandert.

Weiterleitungen

Weiterl. Typ IVR Ein Ziel Intern / Extern AB Ansage (nur Extern)

nicht angemeldst O Od | Anrufe von intern oder extern ~ | [] | keine Ansage v
direkt auf AB O Anrufe von intern oder extern v

sofort O d | Anrufe von intern ader extern + | [] | keine Ansage v
wenn besetzt OO | Anrufe von intern ader extern + |[] | keine Ansage R
wenn keine Antwort O Od | Anrufe von intern oder extern v | [] | keine Ansage v

von Uhrzeit | 00 |upr |00 | Minuten
bis Uhrzeit |00 ~|Uphr |00 % | Minuten

Hinweis: Das Ein- und Ausschalten des IVR MenUs kann auf eine Funktionstaste am snom gelegt
werden.

Typ: Nebenstelle, Nummer: *13*[Nebenstelle]
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Rufton Schema und Zeitzone snom Telefone

Abhéangig von der eingestellten Landervorwahl werden die Zeitzone und das Ruftonschema der snom
Telefone, welche via Auto-Provisioning konfiguriert sind, eingestellt.

Deutschland

Rufton Schema GER
Zeitzone 1 Berlin
Osterreich

Rufton Schema AUT
Zeitzone 1 Wien
Schweiz

Rufton Schema SWI
Zeitzone 1 Bern

Um die Einstellungen zu Gbernehmen miissen Sie folgende Aktionen in der Administrator Web-GUI
ausfuhren:

1. Unter Grundkonfiguration » Anlage die Aktion Anderungen in System laden ausfiihren.

2. Unter Grundkonfiguration > Endgeréte die Aktion Konfiguration an alle snom senden
ausfihren.
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Behobene Fehler

AB Nachricht kann in der Web-GUI des Teilnehmers nicht geldoscht
werden

Call-Deflection ISDN funktioniert nicht wenn eingehender
Anschluss ungleich ausgehender Anschluss

Definition: Call-Deflection ist nur dann méglich wenn der Anschluss eingehend identisch mit dem
Anschluss ausgehend ist.

Istim Wahlplan ausgehend ein anderer Anschluss definiert dann funktioniert Call-Deflection nicht, weil
der ausgehende Anschluss nicht dem eingehenden Anschluss identisch ist.

Ist dies der Fall dann wird kein Call-Deflection durchgefihrt sondern der Anruf wird Gber die telpho10
umgeleitet.

Hinweis: Der Angerufene, zu welchem der Anruf umgeleitet wird, sieht nicht die Rufnummer des
Anrufers sondern die Rufnummer der Anlage.
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